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INSTRUKCJE DLA KANDYDATOW

A. Model ochrony danych osobowych w Polskim Towarzystwie
Psychiatrycznym, Sekcji Naukowej Psychoterapii w zwigzku z
procedura egzaminowania na psychoterapeute i superwizora PTP.

W opisanym modelu co do zasady mamy do czynienia z dwoma odrebnymi
administratorami.

Etap 1 — nagranie sesji przez psychoterapeute
Psychoterapeuta:

e decyduje czy nagrywa,

¢ decyduje w jakim celu (superwizja, szkolenie, certyfikacja),
e decyduje o sposobie zabezpieczenia i przechowywania,

o uzyskuje zgode pacjenta.

Na tym etapie psychoterapeuta jest samodzielnym administratorem danych
osobowych (i danych szczegolnej kategorii — danych o zdrowiu, art. 9 RODO).

Etap 2 - przekazanie nagrania do SNP PTP na potrzeby egzaminu
certyfikacyjnego.

Warunki uzyskania certyfikatu psychoterapeuty/ superwizora PTP wymagajg
dostarczenia nagrania sesji psychoterapeutycznej/ superwizyjnej.

Witedy:
e PTP okresla cel przetwarzania: przeprowadzenie egzaminu
certyfikacyjnego,
o PTP okresla sposob przetwarzania: kto ocenia, jak dlugo przechowuje,
kto ma dostep,

o PTP decyduje o okresie retencji dokumentacji egzaminacyjnej.

W tym zakresie PTP dziala jako odrebny administrator danych.
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Psychoterapeuta nie nagrywa ,wspolnie z PTP”, lecz samodzielnie, a nastepnie
przekazuje material innemu administratorowi. Co wiecej, psychoterapeuta moze
pozyskiwa¢ to samo nagranie do rdéznych celow - egzaminacyjnych,
superwizyjnych, szkoleniowych, analizy pracy z pacjentem.

Kryterium rozroznienia

Kryterium Psychoterapeuta PTP
Cel przetwarzania superwizja, szkolenie, egzamin egzamin
P P 12 €0 certyfikacyjny
Decyzja o0 nagraniu tak nie
Decyzja o zasadach egzaminu nie tak

wtlasna decyzja/ przepisy prawa, gdy

Okres przechowywania : : ustala PTP
podmiot leczniczy
Zatem kazdy z w/w podmiotow:
e ma wilasny cel,
e samodzielnie decyduje o sposobie przetwarzania,
e ponosi wiasng odpowiedzialnosc.
Wazny aspekt — dane szczegolnej kategorii
Nagrania sesji psychoterapeutycznych/ superwizyjnych zawieraja:
e dane o zdrowiuy,
o dane dotyczace stanu psychicznego,
e czesto wrazliwe informacje.
Dlatego:
e psychoterapeuta musi mie¢ wyrazng podstawe z art. 9 ust. 2 lit. a RODO
(wyrazng zgode pacjenta),
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o PTP rowniez musi posiada¢ wlasng podstawe przetwarzania tych danych
(najczesciej wyrazng zgode pacjenta na wykorzystanie nagrania do
egzaminu).

Zgoda na ,nagrywanie do celow psychoterapeutycznych/ superwizyjnych nie
oznacza automatycznie zgody na ,wykorzystanie do egzaminu”.

WNIOSEK:
W opisanym stanie faktycznym:

mamy do czynienia z dwoma odrebnymi administratorami danych osobowych,
a nie ze wspoladministrowaniem.

Psychoterapeuta i PTP przetwarzajg te same dane, ale:

e wroznych celach,
e W oparciu o wlasne decyzje,
e bez wspolnego ustalania sposobow przetwarzania.

B. Jak pseudonimizowac¢ dane osobowe pacjentow/ psychoterapuetow
zawarte w nagraniach oraz w transkrypcji tych nagran?

Pseudonimizacja nagrania (audio lub audio-wideo) polega na ograniczeniu
mozliwosci bezposredniej identyfikacji osoby korzystajacej z psychoterapii,
przy jednoczesnym zachowaniu wartosci merytorycznej materialu do celow
egzaminacyjnych lub superwizyjnych.

W praktyce oznacza to usuniecie lub zamaskowanie danych identyfikujacych
oraz rozdzielenie materialu od danych umozliwiajgcych przypisanie go do
konkretnej osoby.

Ponizej model bezpiecznego postepowania — organizacyjny i techniczny.
I. Co nalezy pseudonimizowac?

Najczesciej wystepujgce dane do usuniecia / zamaskowania:
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+ Dane bezposrednie

e 1imieinazwisko

e adres zamieszkania

e Iniejsce pracy

e numer PESEL

e 1imiona i nazwiska czlonkow rodziny

+ Dane posrednie (czesto pomijane)

e bardzo rzadki zawod

e nazwa malej miejscowosci

e nazwa konkretnej szkoly / firmy
¢ unikalne zdarzenia medialne

W praktyce egzaminacyjnej wystarczy, aby:

¢ nie bylo mozliwe ustalenie tozsamosci przez egzaminatora,
e material nie zawieral jednoznacznych identyfikatorow.

II. Pseudonimizacja nagrania AUDIO
1. wyciszenie fragmentu (mute)
Jak to zrobic¢ technicznie?
W programie do edycji audio (np. Audacity — darmowy):

1. OtworzycC nagranie.
2. Zaznaczy¢ fragment zawierajgcy dane osobowe.
3. Wybrac:
o ,Wycisz"/ ,Silence Audio”.
4. Sprawdzic, czy nie pozostaly artefakty gtosu.
5. Wyeksportowac nowg wersje pliku.

Efekt: w miejscu danych pojawia sie cisza.

III. Pseudonimizacja nagrania AUDIO-WIDEO
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Tu oprocz dzwieku trzeba uwzglednic obraz.
+ Warstwa dzwiekowa
Jak wyzej — wyciszenie (mute).

+ Warstwa wizualna
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Jezeli w nagraniu pojawiajg sie dane osobowe na ekranie lub w dokumentach:

Mozliwe dzialania:

e rozmycie (blur) fragmentu obrazuy,
e zamazanie czarnym paskiem,
e wykadrowanie fragmentu.

Programy:

e DaVinci Resolve (bezplatny),

e Shotcut,

e Adobe Premiere,

e CapCut (prostsze zastosowania).

IV. Pseudonimizacja transkrypcji
W transkrypcji:

e imieinazwisko — [PACJENT]

e imie dziecka — [DZIECKO]

e miejscowosé — [MALA MIEJSCOWOSC]
e firma — [FIRMA PRYWATNA]

Dodatkowo:

o warto nadac kod sprawie, np. ,Przypadek A/2026".

V. Metadane dokumentu
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e Blagd praktyczny: w pliku Word widnieje nazwa  pliku:
Kowalski_sesjal.docx

e Przed przekazaniem:
v zmieni¢ nazwe pliku na neutralng (np. ,Przypadek_A_2026.docx”),
v usungc¢ dane autora we wiasciwosciach dokumentu- jesli sg to dane
osobowe osoby korzystajgcej z psychoterapii,
v zapisac jako PDF po sprawdzeniu metadanych.

VI. Czego NIE robic

- Nie wystarczy zmieni¢ imienia, jesli pada unikalna historia umozliwiajaca
identyfikacje.

- Nie przechowywac pliku pierwotnego 1 pseudonimizowanego w tym samym
folderze bez zabezpieczen.

- Nie wysylac plikbw do komisji egzaminacyjnej bez uprzedniej
pseudonimizacji;

- Nie pozostawia¢ w metadanych pliku imienia i nazwiska osoby korzystajgcej z
psychoterapii.

VII. Dodatkowe zabezpieczenia organizacyjne
Oddzielenie klucza identyfikacyjnego

Plik:

Nagranie_A_2026.mp4

Utworzy¢ oddzielnie przechowywany dokument pelnigcy funkcje klucza do
identyfikacji osoby korzystajacej z psychoterapii:

A_2026 = Jan Kowalski
Ten ,klucz”:

e powinien by¢ zaszyfrowany,
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o dostepny tylko dla psychoterapeuty,
e przechowywany oddzielnie.

Szyfrowanie pliku z nagraniem przed przekazaniem
Przed wystaniem do SNP PTP w celach egzaminacyjnych:

o zaszyfrowac plik (np. hastem),
o haslo przekazac osobnym kanalem (np. SMS).

VIII. Czy pseudonimizacja zwalnia z RODO?
Nie.
Pseudonimizacja:

e zmniejsza ryzyko,
e jest srodkiem bezpieczenstwa,
e ale dane nadal sg danymi osobowymi.

Pelna anonimizacja (praktycznie niemozliwa przy nagraniach z sesji
psychoterapeutycznych/ superwizyjnych) wylgczytaby RODO.

Model minimalizujacy ryzyko
Najbezpieczniejszy wariant przy egzaminie certyfikacyjnym:

W transkrypcji — pelna pseudonimizacja.
W nagraniu — wyciszenie wszystkich identyfikatoréow.
Oznaczenie materialu kodem.

NN

Oddzielne przechowywanie klucza do kodu pozwalajagcego na
identyfikacje osoby korzystajgcej z psychoterapii.
5. Usuniecie materialu po zakonczeniu procesu egzaminacyjnego.

IX. Jak zaszyfrowac nagranie?

Zaszyfrowane archiwum
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e Umies¢ nagranie w archiwum 7-Zip (.7z) lub ZIP.

e Ustaw silne haslo (co najmniej 12—-16 znakoéw).

e W 7-Zip wybierz metode szyfrowania AES-256 oraz zaznacz opcje
»Szyfruj nazwy plikow”.

e Na pendrive umies¢ wylgcznie zaszyfrowane archiwum

e Haslo przekaz odrebnym kanalem - e-mailem do sekretariatu

egzaminacyjnego SNP PTP pod adres: egzaminy@snpptp.pl

II. Czy nagrania z sesji psychoterapeutycznych/ superwizyjnych sa
elementem dokumentacji medycznej prowadzonej w podmiotach
leczniczych?

Nagrania z sesji psychoterapeutycznych/ superwizyjnych moga stanowic
element dokumentacji medycznej w podmiotach leczniczych, ale tylko w
okreslonych okolicznosciach. Kluczowe znaczenie ma to, w jakim celu zostaly
wykonane i czy zostaly formalnie wlaczone do dokumentacji medycznej.

Czy nagranie jest dokumentacjq medyczng?

Zgodnie z art. 25 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
dokumentacja medyczna obejmuje wszelkie dane dotyczace stanu zdrowia
pacjenta oraz udzielonych mu swiadczen zdrowotnych, niezaleznie od nosnika
informac;ji.

Oznacza to, ze jezeli nagranie sesji psychoterapeutycznej/ superwizyjneyj:

e zostalo wykonane w zwigzku z udzielaniem swiadczenia zdrowotnego,
e zawiera informacje o stanie zdrowia pacjenta,

e zostalo wigczone do indywidualnej dokumentacji medyczne] w
podmiocie leczniczym,

to stanowi dokumentacje medyczng w rozumieniu przepiséw prawa.

Forma (audio/wideo) nie ma =znaczenia — przepisy nie ograniczajg
dokumentacji wytgcznie do formy pisemne;.

Natomiast:
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- jesli nagranie w podmiocie leczniczym bylo wykonane np. wylgcznie do
celéow szkoleniowych, egzaminacyjnych, marketingowych lub badawczych (na
podstawie odrebnej zgody),

- nie zostalo wigczone do indywidualnej dokumentacji medycznej,

wtedy nie jest dokumentacja medyczng, tylko odrebnym zbiorem danych
(podlega gtéwnie RODO).

Czy mozna usunac¢ nagranie z dokumentacji medycznej prowadzonej w
podmiocie leczniczym na zgdanie pacjenta?

Zgodnie z art. 29 ustawy o prawach pacjenta dokumentacja medyczna co do
zasady podlega przechowywaniu przez 20 lat od konca roku kalendarzowego, w
ktorym dokonano ostatniego wpisu (z wyjgtkami wskazanymi w ustawie).

Podmiot leczniczy ma obowigzek prawny jej przechowywania.

WARTO POMIETAC

Zgodnie z art. 3 ust. 1 oraz art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 1. 0
dzialalnosci lecznicze), podmiot udzielajacy sSwiadczen zdrowotnych to
podmiot wykonujacy dzialalnosc lecznicza.

Prywatna praktyka:

Jesli nagranie odbywa sie w prywatnym gabinecie psychologa,
psychoterapeuty nie bedacego lekarzem, nie jest ono objete obowigzkiem
przechowywania jako dokumentacja medyczna zgodnie 2z rygorami
przewidzianymi w art. 29 ustawy o prawach pacjenta.

Zatem, osoba fizyczna wykonujgca zawod medyczny inny niz lekarz,
pielegniarka, fizjoterapeuta i udzielajgca swiadczen zdrowotnych w ramach

obowiazkiem przechowywania zgodnie z rygorami przewidzianymi w art. 29

ustawy o prawach pacjenta.

TELEFON STRONA WWWW ADRES
666 559 748 www.kancelaria-kkm.pl ul. Jana Matejki 2/2
FAX E-MAIL 32-500 Chrzanéw

32624 90 29 kontakt@kancelaria-kkm.pl Pn —Pt, 9:00 — 17:00



K Kancelaria Adwokacka
- Adwokat Kornelia Ktos-Malik

M

Prawo do usuniecia danych (RODO)

Art. 17 ust. 1 RODO przyznaje osobie, ktorej dane dotyczg, prawo do zgdania ich
usuniecia.

Jednak zgodnie z art. 17 ust. 3 lit. b RODO prawo to nie ma zastosowania w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do:

- wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania danych.

Obowigzek prowadzenia 1 przechowywania dokumentacji medycznej wynika
wprost z ustawy, dlatego:

jezeli nagranie zostalo dokonane w pomiocie leczniczym i stanowi element

-

kumentacji m znej miot leczniczy nie ma praw n Iz
uplywem ustawowego terminu przechowywania.

Jezeli jednak nagranie choc¢by w podmiocie leczniczym zostalo wykonane
wylgcznie na podstawie zgody pacjenta i nie stanowi elementu dokumentac;ji
medycznej (np. do celow egzaminacyjnych, szkoleniowych, naukowych,
marketingowych), cofniecie zgody skutkuje obowigzkiem zaprzestania
przetwarzania oraz — co do zasady — usuniecia nagrania.

Kluczowe znaczenie ma wiec ustalenie podstawy prawnej przetwarzania:

o dokumentacja medyczna w podmiocie leczniczym— podstawa
ustawowa — brak mozliwosci usuniecia nagrania przed uplywem
ustawowego okresu przechowywania,

o cele dodatkowe (szkoleniowe, egzaminacyjne itp.) — podstawa zgoda —
mozliwos¢ usuniecia.

WNIOSKI:

1. Nagranie sesji psychoterapeutycznej/ superwizyjnej moze stanowic
dokumentacje medyczng, jezeli powstalo w podmiocie leczniczym,
zostalo wilaczone do dokumentacji medycznej 1 stuzylo realizacji
Swiadczenia zdrowotnego.
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2. Jezeli nagranie powstalo w podmiocie leczniczym 1 stanowi

dokumentacje medyczng, podmiot leczniczy nie moze go usungc¢ na
zadanie pacjenta przed uplywem ustawowego okresu przechowywania.

. Prawo do wusuniecia danych wynikajgce z RODO nie znajduje

zastosowania w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do
spelnienia obowigzku ustawowego (np. art. 29 ustawy o prawach
pacjenta).

. Prawo do usuniecia danych wynikajgce z RODO jest mozliwe jedynie w

przypadku nagran przetwarzanych wytgcznie na:
- podstawie odrebnej zgody poza podmiotem leczniczym,

- podstawie odrebnej zgody w podmiocie leczniczym i nie wigczonych do
systemu dokumentacji medycznej w tym podmiocie.

PODSUMOWANIE:

Jezeli nagranie sesji psychoterapeutycznej/ superwizyjnej zostalo wykonane:

na potrzeby uzyskania certyfikatu psychoterapeuty / superwizora,
do celéw egzaminacyjnych,
do celow szkoleniowych lub superwizyjnych,

na potrzeby ksztalcenia podyplomowego,

to co do zasady nie jest ono elementem dokumentacji medycznej — niezaleznie

czy zostalo dokonane w podmiocie leczniczym czy nie.

Dlaczego?

jego celem nie jest dokumentowanie procesu leczenia, lecz:

potwierdzenie kompetencji psychoterapeuty,

realizacja programu szkoleniowego,
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o ewaluacja pracy psychoterapeuty,

e proces certyfikacyjny.
To inny cel przetwarzania danych.
Podstawa prawna przetwarzania takiego nagrania?
W takich sytuacjach podstawg przetwarzania jest zazwyczaj:

e zgoda pacjenta (art. 6 ust. 11it. a oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO),

Czy pacjent moze zadac usuniecia takiego nagrania niestanowigcego elementu
dokumentacji medycznej?

Zastosowanie ma art. 17 RODO
Jezeli:
e nagranie bylo przetwarzane wyltgcznie na podstawie zgody,

e pacjent cofnie zgode,

e nieistnieje inna nadrzedna podstawa prawna przetwarzania,
administrator co do zasady musi zaprzestac przetwarzania i usungc nagranie.

Wyjatek - gdy nagranie zostalo juz przekazane instytucji szkoleniowej/
egzaminacyjnej.

Po przekazaniu materialow PTP staje sie odrebnym administratorem danych
osobowych przetwarzanych w zwigzku z procesem egzaminacyjnym, a ich
przetwarzanie odbywa sie wedlug zasad wynikajgcych z procedury
egzaminacyjnej. W konsekwencji psychoterapeuta/ superwizor przechowuje
material w postaci nagran 1 ich transkrypcji do czasu osiggniecia celu
uzyskania zgody - przeprowadzenia procesu egzaminacyjnego, a okres
przechowywania materiatu przez SNP PTP wynika z procedury egzaminacyjnej
obowigzujgcej w tym podmiocie.
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W konsekwencji cofniecie zgody po przekazaniu materialu (nagran i ich
transkrypcji) do SNP PTP bedzie rozpatrywane odrebnie przez psychoterapeute/
superwizora oraz przez PTP jako niezaleznych administratorow danych.

BEZPIECZNY MODEL ORGANIZACYJNY ROZDZIELANIA NAGRAN OD
DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ W PODMIOCIE LECZNICZYM

Zasada nadrzedna: rozdzielenie celow = rozdzielenie zbiorow
Podmiot leczniczy powinien formalnie przyjac zasade:

,JKazdy cel przetwarzania danych wymaga odrebnej podstawy prawnej,
odrebnej dokumentacji i odrebnego okresu retencji.”

Oznacza to fizyczne i systemowe oddzielenie:

Dokumentacji medycznej
_3)Materialéw egzaminacyjnych / certyfikacyjnych

II. Struktura organizacyjna — model dwoch koszykow

+ KOSZYK A - Dokumentacja medyczna
Charakter:

e nagrania sluzgce dokumentowaniu swiadczenia zdrowotnego
e 1majg znaczenie kliniczne

e mogg by¢ dowodem przebiegu leczenia

Podstawa prawna:
obowigzek ustawowy
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Retencja:
co do zasady 20 lat

Zasady:

e przechowywane wylgcznie w systemie dokumentacji medycznej
e dostep tylko dla personelu medycznego

o brak mozliwosci usuniecia na zadanie pacjenta

+ KOSZYK B - Nagrania do procesu certyfikacji / egzaminu

Charakter:

e przekazywane instytucji egzaminacyjnej
o stanowig element oceny kompetencji;

¢ nie dokumentujg Swiadczenia zdrowotnego
Zasady organizacyjne:

e przechowywane poza systemem dokumentacji medycznej
e osobny folder / repozytorium
e o0sobny rejestr czynnosci przetwarzania

o dostep wylagcznie dla psychoterapeuty, superwizora rekomendujgcego,
czlonkdéw komisji egzaminacyjnej — zgodnie z zakresem udzielonej zgody

e zalecane szyfrowanie nosnika, na ktérym przechowywane sg nagrania/
hasto przekazywane osobnym kanatem.

Podstawa prawna:

zgoda + ewentualne obowigzki wynikajgce z warunkow egzaminacyjnych
podmiotu certyfikujgcego

Retencja:

e do czasu zakonczenia procesu certyfikacji

o dalej zgodnie z regulaminem instytucji certyfikujgcej
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Zasady:

e minimalizacja zakresu danych

e preferowana pseudonimizacja

e ustalenie odrebnych administratoréw

III. Procedura krok po kroku

(1JPrzed nagraniem

v ustalic cel (leczenie/ certyfikacja)
v przypisac do odpowiedniego koszyka
v uzyskac odrebng zgode

Nigdy:

e nie lgczyc zgody na leczenie ze zgodg na nagranie na cele egzaminacyjne
e nie warunkowac psychoterapii wyrazeniem zgody na nagranie

2JW trakcie przechowywania

v przechowywac w odrebnych lokalizacjach systemowych

v prowadzic odrebny rejestr czynnosci przetwarzania dla nagran dla celow
certyfikacyjnych

v okresli¢ maksymalny okres retencji

v stosowac szyfrowanie i kontrole dostepu

3)Po zakonczeniu celu

v trwale usunac¢ nagranie na cele certyfikacyjne
v sporzadzi¢ protokot usuniecia danych

IV. Dodatkowe zabezpieczenia minimalizujace ryzyko

{74 1. Polityka wewnetrzna
Podmioty dokonujgce rejestracji sesji superwizyjnych/ psychoterapeutycznych
zarowno w podmiocie leczniczym, jak 1 poza nim, jako odrebni administratorzy
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danych osobowych powinni zadbac¢ o pelne wywigzywanie sie z obowigzkéw
RODO - zalecane wprowadzenie pisemnych procedur np. ,Zasad nagrywania
sesjl psychoterapeutycznych w podmiocie leczniczym/ poza podmiotem

leczniczym”. Wskazuje, iz przygotowana dla kandydatow przez SNP PTP

Klauzula informacyjna RODO wraz z wzorami zgod na nagranie oraz zgod na
przekazanie materialow do SNP PTP w podstawowym stopniu opisuje

procedure postepowania przez kandydatow z pozyskanymi nagraniami.

2. Odrebne formularze zgody - wymog speiniono w udostepnionych
wzorach dokumentow

e zgoda na leczenie

e zgoda na przekazanie do instytucji certyfikujgcej

3. Odrebna klauzula informacyjna — wymag spelniono w udostepnionych
wzorach dokumentow

z wyszczegolnieniem:

e cely,
e okresu przechowywania,
e prawa cofniecia zgody.

4. Do rozwazenia dla podmiotow leczniczych zasadnos¢ przygotowania
oceny skutkow dla ochrony danych w kontekScie nagran sesji
psychoterapeutycznych, po przeprowadzeniu rzetelnej Analizy Ryzyka.
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